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Vi skal sikre at NHO Elektro kartlegger

negative konsekvenser, fremmer respekt for

grunnleggende menneskeretticheter og
anstendig arbeidsforhold ved levering av
vare varer og tjenester til medlemmer og
andre samarbeidspartnere.

Ove Guttormsen, administrerende direltar

en, Anne Berit, 28

. NHO

) Elektro




Innhold og metode

INNHOLD

Denne rapporsen er vir redegjerelse tor at vi har gjennamtart akeszmbetsvurdering i henhold til kravene § Apenhetsloven,
Innledningavis girvi en generell beskrivelse av vilr arganisasjomn, wire remingslinjer og rutiner for hindtering av mulige negative
konsekvenser for brudd pa grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Deretter redegjar vi for hva
i har avdekket giennom aktsomhetsvurderingen. Avslutningsvis oppsummerer vi vire tltak som er iverksatt eller planlegges
iverksatt for i hindre eller forebygge risiko for negative konsekvenser,

METODRE

Gjennom aktsombetsvurderingen har vi kartagt og vardert risiko for negative konselvenser knyttet til
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold giennom analyser av vare leverandsrkjeder. | henhold til Tovens krav
har vi i hovedsak lokusert pa forfold bos viee direkle leverandgrer,

VAR TILNERMING

Apenhetsloven krever kontinuerlige aktsomhetsvurderinger o dette betyr at arbeidet med loven aldrl er avsluttet., Virt
foskus er b gjennomfare tiltak som har petensiale ol b fare Gl reell forbedring plden grundig mite,

DEFINISIOMER

*  Grunnlepgende menneskerettizheter heaviser til de internasjonalt anerkjente menneskerettiphetene som er beskrevet
i dokumenter som FNs konvensjon om dkonomiske, sosiale og kulturelle rettigheter fra 1966, FNs konvensjon om
sivile op politiske retlipheter fra 1966 o ILOs ernekonvensjorer om grunnleggende rettigheter op prinsipper |
arbeidslivet

*  Anstendige arbeidslorhold betyrarbeid som tar hensyn il grunnlegpende menneskerettigheter, sami helse, miljs og
sikkerhet pd arbeidsplassen, op som gir en lenn som er tilstrekloelis til A leve av.

+  Leveranderkjede refererer tl kjeden av leveranderer og underleveranderer som leverer eller produserer varer,
tjenester eller andre innsatsfaldorer som cr ¢n del av en virksomhbetslevering av tenester eller produksjon av varer fra
ravarestadiet til ferdig produkt

+  [Forretmingsparttier refererer l enhver som direkte leverer varer eller tenester Hl virksomheten, men som ikke er en del
av leveranderkjeden.

NHO

1. 8lik jobber vi med ansvarlighet hos oss. “ Elektro
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Slik jobber vi med ansvarlighet

I dette kapittelet fir du en oppsummering av var organisering, retningslinjer og rutiner for
d hiandtere faktiske og potensielle negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Vare retningslinjer for ansvarlighet

Redegjerelsen gielder for virksomhetsaret 00012023 il
F112.2023, og omfatter landsforeningen NHO Elektro og
datterselskapet Installaterenes Service- og
Opplysningskontor, [S0. NHO Elektro skiftet navn fra Nelfo
iapril 2024,

Som arbeidsgiverforening arbeider MO Elektro for gode og
varige forhold mellom medlemmene og deres arbeidstakere,
Som landsforening representerer NHO Elektro naringen @
alle spersmél overfor myndighetence. KHO Elektro
organiserer elekiro-, ekom- og heisbedriftene i dllegg il
systemintegratorens.

180 har ansvaret for den operative delen av de kommersiclle
aktiviterene for NHO Elektro, Hovedfnrmialeti 1500 er
etablere tilak som kan gjeres bedre o billigere i fellesskap
med medlemmene, Dette kan viere innkjapsavtaler, nye
verktay eller konsulenttjenester.

Totalt antall ansatbe | konsern NHO Elekio og 150 er b
ansatte, t symmen, med regionsjefer.

MHO jvaretar alle innkjsp vedrorende kontordrift, kantine,
strern og lokaler, samt avtale med hoteller, NHO Elektro
inngir sebv samarbeidsavtaler med enkelte leverandarer og
samarbeidspartnere.

@verste operative ansvarlige
for ansvarlighet i var virksomhet:

Administrerende direkter

1. 5lik jobber vi med ansvarlighet hos oss,

Falgende retningslinjer og rutiner i NHO Elektro gielder
for alle foreninger, dvs. Integra og HLF, og 150:

»  HMS/Internkontrollsystem som et en del av
perzonalhéndboken. Dette har Arlig interne
revisjoner.

»  Risiko- og sarbarfetsanalyvse glennombares 2
ganger i dret. Forankres i ledergruppen, samt
hovedstyret.

»  Overordnet risikovurdering som del av RHO
Elekrro sin krisehdndteringsplan.

= Friske retningslinjer som klargjar forventninger
Lil personlig atlerd og etisk lorsvarlig arbeid.

For medlemmene har vi, | samarbeid med NHO, oppdatert
veilederen pa Arbinn og arrangert webinarer.

Arheidet med dpenhetsloven hle forankret i styreti NHO
Elektro tilbake i 2022 i forbindelse med arbeidet med var
frste redegjarclse,

Etter publiseringen av redegjgrelsen i 2023 har vi jobbet
med fordrets handlingsplan.

Administrasjonen ved adm. die. har hovedansvaret for
giennomfaring og oppfalging av apenhetsloven.

Ansvarlig for a ulvikle retningslinjer
og giennomfare aktsomhetsvurderingen:

Direltar glionomi og gkonemisjel | NHO Elekiro

NHO

&) Elektro
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Forankring av ansvarlighet
internt i virksomheten var

MHO Elektro har gode systemer for intern opplEring
og ruting For opplaering av alle nyansatie, Detle
Inkluderer informasjon cm kvalitet, sikkerhet og etiske
retningslinjer. Opplaring om etikk og ansvarlighet
skjer for alle ansatie, vavhengig av roller og
ansvarsomrider. Relevant informasjon om
épenhetﬁln'.ren o menneskerettigheter er innarheidet
i personalibdndboken, det etisle regelverket og
rutingheskrivelser for innkjap.

Informasjonsplikten

Vi svarer pd henvendelzer fra offentligheten | trid med §6
informasjonsplikten | Apenhetsloven. Eksterne
henvendelser kmyitet t dpenhetsloven sendes tl viir
eksisterende epostadresse tor knntakt. @konomisjeri
MHO Elektro er ansvarlig til i fslge opp alle henvendelser,
senest innen 3 uler. Henvendelsene blir behandlet internt
som en del av vare rutiner tor interessentdialog. Kritiske
henvendelser behandles omgaende.

Kommunikasjon

WH} Elektro bruker en digital Insning for
abtsomiretsvurderinger oz lagring av data skjer i denne
l@sningen. Den digitale losningen leveres oy Amesto
Fentprint, &t norsk selskap som lagrer all data i Morge i
henhold Ul GDPR reglene. Tilgang il den digitale lasningen
giz via en portal til podkjente brukere fra selskapet.
[ataene lagres tor fem ar slik at utviklingen kan telges og
det betyr og=h at neste drs altsembetsvurderinger kan
bwgre videre pd prosessen fra forrige Ar.

Samarbeid med leverandarene vire

WHO Elektro har som mél 3 skape en kultur for
ansvarlighet op etisk adferd pa alle nivier i egen
virksomhet, hos alle leveranderer og
forretningstorbindelser. Knnkret gjgres dette som del
aw dizlogen med eksterne partnere ved at det er
inkludert i vire innkjepsavtaler, og sem del av interne
innkjgpsrutiner.

Ledelse og opplalging av ansvarlighet falger organisasjiensstrukturen nar det gielder ansvar og myndighet. Et felles internt
ledelsessystem bestdr av retningslinger, policyer, felles mal og kenkrete handlingsplaner. | tillepg til dette er vt arbeid styrt av
gieldende norske lover, retningslinjer of forskrifter,

MHO Elekire har lapende komminikasjon med sine ansatte, medlemmer og gvrige interesseater. Belevant informasjon laswttet il
ansvarlighet er en naturlig del av denne kommunikasjonen. P selskapets nettsider legges det ut informasjon om hvordan NHO
Eleltro jobber med 4 sikre ansvarlighes, aktsombetsvurderinger og konkrete krav til leveranderene.

Hvert dr innen 30, juni vil det publiseres en redegjarelse tor hindtering av arheidet med etterlevelse av ipenhetsloven.

NHO

&) Elektro

L. 5lik jobber vi med ansvarlighet hos oss.
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Var innsats for a styrke ansvarlighet hos
leverandgrene vare

Ved 4 gjennomfare en grundig aktsomhetsvurdering, har vi analysert vare
virksomhetsomréder for 4 identifisere eventuelle kritikkverdige forhold i vare
leveranderkjeder. Som en ansvarlig virksomhet har vi brukt funnene fra analysen tila
implementere systemer og tiltak som pavirker ansvarlighetsgraden til vare leveranderer og
forretningsforbindelser. Under falger en oppsummering av hvordan vi systematisk jobber
med vare leverandgrer for d sikre at vir standard for ansvarlighet blir ivaretatt.

et er vilstig for MHO Elekiro & vaere sikker pd at egen vircksombet, samt vare leverandsrer av produkter og tenester,
drtver sin virksombet uben at dette gir pd bekostning av grunnleggende menneskerettigheter og anstendige
arbeidstorhold. For i sikre dette iverksatte vi fplgende tiltak, som var en del av handlingsplanen etter redegjgrelsen i
2023:

- Oppdatering av personalhindbok for tydelig inkludering av informasjon om ansvarlighet og menneskerettigheter
- Inkludere opplaring rundt ansvarlighet og etisk regelverk i onhoarding av nyansatte
Oppdaterte innkjepsrutiner
- Oppdaterte innkjepsavialer, inkludert forpliktelser knyttet til Apenhetsloven for vare leverandarer
- Informasjon om tiltak og handlingsplan pa allmpter g intranett

Med disse giennomlarte tllakene spler vi a pdvicke ansvarlighetsgraden il vire leverandseer og forretningslerbindelser,
samtidig som vi har tydeliggjort forventninger i egen arganisasjoen.

. NHO
1. 8lik jobber vi med ansvarlighet hos oss. “ Elektro
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Vare risikoomrader

| dette kapittelet gir vi en oppsummering fra var kartlegging av vire leverandprer og
forretmingsforbindelser. Formdlet med kartleggingen har vaert i identifisere mulig risiko for
brudd pi menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i vare verdikjeder. Denne
kartleggingen er utgangspunktet for iverksettelse av relevante tiltak som vi beskriver i neste

kapittel.

VARE VIRKSOMHET SOMRADER

94110 Maeringslivs- og arbeidsgiverorganisasjoner

VARE RISIKOOMRADER

1. Servering og overnatting
2. Programmering og konsulenttjenester

NHO

&) Elektro

2. Vire risilioomrider.
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[dentifisering og prioritering av
risikoomrader

Under far du en oversikt over hvordan vi har identifisert og prioritert risikoomridene

av relevans for oss, Vi har brukt bade interne og eksterne datakilder for 8 sikre at vi har en
helhetlig forstielse av risikobildet. Vi har ogsa tatt hensyn til de relevante lovkrav og
retningslinjer, inkludert internasjonale standarder og avtaler, som regulerer vir

virksomhet.

For leveranderer og forretningsforbindelser er det Tatalt innkjep for NHO Elektro og 150 1 2023 var rundt
foretatt en kartlegging og risikovurdering hasert pa land, 172 millioner kroner fra 385 ulike leverandarer. Basert
bransje og innsatsfakiorer. Vi har brukt metoden utviklet pa sterrelse pd innlgep, hvillee land de opererer i og

av Amesto Footprint for i kartlegee og vurdere mulig hvilke innsatsfaktorer som leverandarens produkter og
risikn. Metoden bruker anerkjente kilder for hver ay tienester hestir av, har vi identifisert 94 leverandgrer
kategoriene, blant annet heyrisikolisten fra Diveltoratet hvor vi har gjennomfert en detaljert rsikovurdering.
for Forvaltning og @konomistyring (DF@) og Glabal Diette representarer D% av vire Innkjsp | 2023. Med

Rights Index, som utarbeidet av International Trade
Union Confederation (ITUC).

A NHO
2. ¥are risiloomrider. 0 ElEktrD

grunnlag i fjordrets aktsomhetsvurderinger og dialog hle
antallel redusert Wl 39 sik bvor 32 gjaldu 150 og 7 (or
NHO Elektra,

Gjennom desk research har vi undersskt hvordan disse
leveranderene forholder seg til ansvarlighet. 1 de
tilfellene hvor wi ikke har funnet god informasjon vil
aktarene fulzes opp giennom handlingsplanen beskrevet
1 kaptittel 3.
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Servering og overnatting

Et risikoomrade er et mulig kritikkverdig forhald vi har avdekket | var verdikjede gjennom
aktsomhetsvurderingen. For 3 klassifisere som et kritikkverdig forhold, s ma forholdet ha
potensiale til 3 bidra til negativ pavirkning eller skade.

Ilslge Bkokrims trusselvurdering er det hegy risiko for utnytielse av sirbare medarbeidere saecig @ arbeidsintensive yrker
med en hay andel ufaglerte, som blant annet gjelder servering og renhold. Noen sirbore arbeidstakere befinner seg i en
prasone mellom det regulre arheidsmarkedet pa den ene siden, og straftfelovens bestemmelser om

menneskehandel ftvanpsarbeid pd den andre siden. [ grasonctilfeller blie arbeidstakeren grovet utnvttet uten at de
juridiske vilkirene for menneskehandel e oppfylt, noe som kan gjere det vanskelig a £ tilstrekkelig bistand,

Dette risikonmridet inkluderer nvernattingsvirksomhet, serveringsvirksomhet, cateringsvirksomhet, servering, renhold
vg lignende | Norge, Disse virksomhbetene innehar cisiko knyvttet til arbeidsfochold, som lange arbeidstimer, lav lenn og
didrlige arbeidswilkir, De innebaerer ogsd risike for brudd pd menneskerettigheter, som diskriminering og mangel pa
fagforeningsfrihet.

NHO

2. Vare risiltoomrader. “ ElEkt ro
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Programmering og konsulenttjenester

Et risikoomriide er et mulig kritikkverdig forhold vi har avdekket i vir verdikjede gjennom
aktsomhetsvurderingen. For i klassifisere som et kritikkverdig forhold, sd ma forholdet ha
potensiale til & bidra til negativ pvirkning eller skade.

Bruk av utenlandske underleverandsrer Gl programmering, opsa kalt offshore-programmoering, innebazrer en forhagvet
risilo foedi outsowrcing kan [ragmentere ansvaret for arbeidsstandarder og gjere det vanskelig & fere Lilsyn og & avgjare
ansvarlighet. Starre bedrifter kan spke  fraskrive seg ansvar for menneskerettigheter ved i outsource til mindre
bedrilter i land med andre krav enn landet bedrilten selv opererer i Slike mindre bedrilter kan lettere slippe unna med
utnyttelze av arheidskraft, samtidig som de starre bedriftene lenger opp i forsyningskjeden beskytter seg selv mot skade
pd omdgmme og juridisk ansvar.

De mest alvorlige risikoomridens ved outscurcing av programmeringstjenester er lav lann, urimelig arbeldstid og mangel
pé fagforeningsrettigheter, Vi har inkludert falgende bransje i dette risikoomridet: utgivelse av annen programvare og
programmeringstjenester. Dette er fordi bruk av utenlandske underleverandarer er en utstrakt praksis i bransjen.

NHO
2. Vire risilioomrider. Elﬂkt ro
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Var involvering i de ulike risikoomradene

Gjennom aktsomhetsvurderingen har vi kartlagt risikoen for at var virksomhet dirckte eller
indirekte kan fordrsake negativ pavirkning, Vi hari tillegg involvert leveranderene vare i
kartleggingen for d prioritere hvilke risikoomrader vi bar fokusere pa farst.

NHO Eleltroe ansker & sikre etterlevelse av OECD sine remingslinjer for ansvarig naeringsliv og 1LO sitt regelverls for & sikre
arbeidstakerrettigheter. Vi involverte styret og ledelsen i dette arbeidet. Det overordnede ansvaret ligger hos administrerende
direktar. En dedikert ressursperson i administrasjonen har fitt et tbrdelig mandat Gl 8 jobbe med ansvarlighet i hele organisasjonen, hos
leverandarer og samarbeidspartnere, Amesto Footprint hjelper Ul med den praktisle opplelaingen.

Vi har brukt Amesto Footprint sin metode for giennombring av overordnede aktsomhbetsvurderinger, Gjennom dette arbeidet har vi
komimet frem Gl bvilke omrdder som ber prioriteres.

Intern risiko

Vi har ildee avdeklket noen omrader hvor MO Elektro direkte eller indirelte har fordrsaket brodd pa menneskerettigheter, eller bidratt
il negaty pavirkning gienmorn vir virksombet, Etter foridrets kartlegging av interne rutiner og praksiser satte vi | gang fere tiltak for a
sikre at ansvarlighet blir ivaretatti alle ledd. 1 ar er hovedfolkus appdatering av de interne etiske retningslinjene og intarn
kommunikasjon rundt dissc,

Ekstern risikno

Giennom kartleggingen av vire leverandarer hle det ikke avdekket hrudd pd menneskerettighater eller alvorlig negativ pivirkning. 1
henhold il Amesto Foolprint sin mebode, ble et ubvalg vicksombeter gienstand [or en mer detaljert risikovurdering, Disse ble
kategorisert inm | 3 nivder, vor virksombeter som faltinn under kategori 2 og 3 skal falges opp giennom aret,

Risikosurdering basert pi innkjep 2023

Gennom Lidligere beskrevel metods for vistkovurdering kom vi frem Ll en liste med 39 leverandarer og samarbeidspariners som
vi undersakte giennom desk research. Her sd wi pd hvilke rutiner eller retingslinjer for ansvarlighet selskapene har, eller om de
hadde gjennomisrt egne aksomhesvurderinger.

Vi kateporiserte akt@rene i 3 kategorier:

Kategori 1: Leverand#aren har gode rutiner o videre opptelging ikke nadvendig

Kategori 2: Leverandaren har igangsatt arheidet med 4 forbedre sine rutiner og mé frlges opp
Fategori 3: Det er uklart hva slags rutiner leverandaren har iverksatt og bar undersakes nermere

Aw NHO Elekiros 7 leveranderer som ble undersalkt vurderte vi 1 leverander som kategori 2, resterende som kategord 1.
For 150 resulterte risikovurderingen i 32 leverandarer som ble underseht Her ble 2 Teverandgrer vurdert som kategori 3, 1

leverandar som Kategorl 2 og resterende som kategor 1.

Totalt har vi 2 leverandarer | kategori 2 og 2 leverandorer L kategori 2, Disse anser vi som mulig hey risiko, og videre dialog og
oppfalging er del av drets handlingsplan.

NHO

2. Vre risilioomrider. “ ElEktrD
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Slik handterer vi risikoomradene
vare

Vi har en lipende dialog med viire leveranderer og samarbeidspartnere, Risiko for brudd pa
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold er en del av denne dialogen. Dersom
risikoomradene endrer seg, har vi rutiner for 4 oppdatere retningslinjene vire. | dette
kapittelet kan du lese mer om hvordan vi handterer risikoomradene vire.

Vi skal firlig giennomiare aktsomhetsvurderinger i trild med OECDs retningslinjer for selskaper i henhold til $4 i Apenhetsioven.
Aktsomhetsvurdering skal dekke fwlgende:

- Kartlegging av potensielle risikoomedder knyttet ol vir vitksomhbet, leveranderkjeder, forretningsfor bindelser og
gengrafiske amrider vi opererer i

- Utforme handlingsplaner for @ hindtere de potensielle risikoomradenes

- Gjenopprette skade dersom vi avdekker at skade har skjedd

- Dppdatere vare retningslinjer tor ansvarlig neringslv jevnlig etter behow
- &rlig evaluering og oppdatering

HHO
3. 5lik handierer vi risikoomradene vire, “ EIE ktrn
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HANDLINGSPLANER OG OPPF@LGING AV RISIKOOMRADENE VARE

Her er vir handlingsplan for 4 hindtere de kartlagte og prioriterte risikoomradene,

NHO Elektro opprettet etter fordrets redepjgrelse en omfattende handlingsplan for § sikre god forankring av ansvarlighet i
organisasjonen, Handlings planen ble jobbet med gjennom 2023 og [rem Ul drets redegjarelse.
I &rets handlingsplan har vi fokus pd to omrader vi skal jebbe videre med:
171 sammenheng med navneendringen fra Melfo til NHO Elektro har vi oppdatert de interne etiske retningslinjene. Vi
skal jobbe or de oppdaterte retningslinjene er gedt kjent | crganisasjonen og at de etterleves,

2] Oppfalging av utvalgte leverandarer. Dette er dialng med aktgrer vi har identifisert giennom risikovurderingen ng
undersgkt i fgrste del av aktsomhbetsvurderingene uten a B tilstrekkelig informasjon om hvordan leverandgren
jobber med ansvarlighet, Dette gielder leveranderer vurdert som kategorl 2 og kategori 3.

Arbeidet med dpenhetsloven er et kontinuerlig lorbedringsarbeid g punkiene i handlingsplanen skal (slges opp frem mot
neste redegjarelse. Det er aveatt dedikert ressurser til d koordinere og kvalitetssilre dette arbeidet. Styret har overoed net
ansvar, mens gkonomisjet har ansvar for at tiltakene gjennomfares.

Ansvarlig avdeling for d lage handlingsplan,
giennomfare tiltak og falge opp dette risikoomridet:

Akonomisjef

f MHO
351k hdndierer vi risikoomradene vire. “ Elektrn
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Veien videre

Vi som organisasjon er opptatt av 4 sikre menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold pi alle nivier i var verdikjede. A sikre ansvarlighet i vir egen virksomhet, hos
vire leveranderer og samarbeidspartnere er en lépende prosess som vil falges opp hvert
ar. Var handlingsplan sikrer at de prioriterte tiltakene blir fulgt opp, og atvi opprettholder
var standard for ansvarlighet.

Oppsummering og avslutning

Retningslinjene ra OECD krever ogsd al vicksombheter giar aktsombetsvurderinger i forbindelse med vesentlige
virksomhetsbeslutminger, Derfor vil NHO Elektro fremover giennomfare akisomhetsvurderinger som en del av prosessen
knyttet til Aere omrader, som utvikling av eksisterende leverandgrer, bytte av leverandarer, etablering av nye aktiviteter
op utvilling av nye tjerester.

Giennom arbeidet mad ansvarlighet hos oss selv, vire leverandarer og samarbeidapartnere har vi akt knmpetansen
internt og eksternt nar det gjelder risikoomrider for brudd pd menneskerettigheter og anstendige arheidsforhold. Vi har
erfart at vi har stor pdvirkningsmulighet ved 3 stille tedelige krav op gh i dialog med leveranderer og samarbeidsparinere
far 4 sikre at vi ikke direkte eller indirekte bidrar til negativ pivirkning.

NHO
4. Veien Videre. a EIEktrﬂ'
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Kontaktinformasjon

Vir rutine for i hiindtere henvendelser:

Oppdatert redegjarelsen for dpenhetsloven publiseres pa netlsidene vire innen 30, juni hverl dr, eller ved vesentlige endringer i viire
risiknvurderinger. Redegjarelzen skal gi utdypendes informasjon om wirt arheid med Spenhetsloven. Den har ogsd blite delt i wir interme
kommunikasjonskanal slik at alle ansatte har tilpang.

Dersom du har noen spgrsmdl, vennligst La kontakl med oss:
Direkter akonomi og akonomisjef i NHO Elektro

postiginhoelektrong

NHO

5. Kontaktinformasjon. “ ElE‘ktrD
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Simplifying business.

Amesto Footprint

Denne aktsomhetsvurderingen er utfert i henhold til Lov om
virksomheters apenhet og arbeid med grunnleggende

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold (penhetsloven).
Amesto Footprint er ansvarlig for rapportens struktur og metode, mens det
rapporterende selskapet stir fullt ansvarlig for innholdet og utfgrelsen av
aktsomhetsvurderingen.

NHO

(&) Elektro
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